
 
 

 

 

 

EVIDENCIAS DE INTERACCIÓN CON APRENDICES POR MEDIO DEL EXPORTABLE DEL  WHATSAPP FICHA 2144440 

 

Programa: Higiene para Manipuladores de Alimentos  

Ficha: 2144440 

Instructora: Lola Jimena Toro 

Área gastronomía  

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: MARTHA VIVIANA SARRIA PILLIMUE 

1/7/20 3:14 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

1/7/20 3:14 p. m. - Viviana Sarria: <Multimedia omitido> 

1/7/20 3:16 p. m. - Jimena: Excelente trabajo felicitaciones 

1/7/20 3:16 p. m. - Viviana Sarria: Gracias🙏 

2/7/20 2:07 p. m. - Viviana Sarria: respuesta del taller del dia de hoy Higiene y Manipulacion 

2/7/20 3:04 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita, no se visualiza el envío de la segunda actividad 

2/7/20 3:05 p. m. - Viviana Sarria: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:05 p. m. - Jimena: Si señorita, ltoropa@sena.edu 

2/7/20 3:06 p. m. - Viviana Sarria: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:08 p. m. - Jimena: Es  la ele l minúscula 

2/7/20 3:09 p. m. - Viviana Sarria: ltoropa@sena.edu asi no mas sin com 

2/7/20 3:10 p. m. - Jimena: Si que pena es .co 



 
 

2/7/20 3:11 p. m. - Viviana Sarria: Ya se lo envie me puede decir si le llego 

2/7/20 3:13 p. m. - Viviana Sarria: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:15 p. m. - Viviana Sarria: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:15 p. m. - Viviana Sarria: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:15 p. m. - Viviana Sarria: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:18 p. m. - Jimena: Excelente equipo de trabajo 

2/7/20 3:18 p. m. - Viviana Sarria: Gracias 

2/7/20 3:18 p. m. - Viviana Sarria: Profe una pregunta el sabado y domingo tenemos clases 

2/7/20 3:18 p. m. - Jimena: Señorita si desea le envío la otra actividad para  aprovechar que están reunidas y adelante trabajo 

2/7/20 3:18 p. m. - Jimena: Que dice señorita 

2/7/20 3:19 p. m. - Viviana Sarria: Si gracias 

2/7/20 3:20 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:21 p. m. - Jimena: Envio de material de apoyo para realizar la actividad 

2/7/20 3:21 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:22 p. m. - Viviana Sarria: Sera q me lo puede enviar por PDF 

2/7/20 3:25 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:47 p. m. - Viviana Sarria: Graciad 

3/7/20 12:48 p. m. - Viviana Sarria: <Multimedia omitido> 

3/7/20 12:49 p. m. - Viviana Sarria: El taller del dia de hoy 

3/7/20 12:54 p. m. - Viviana Sarria: Martha viviana sarria  

Julieth sarria hernandez 

Leidy yohana tobar 

Caren yined mañunga 

Yuly andrea riaños 

Yurelis ledesma  

Luz nancy arce 

3/7/20 1:43 p. m. - Jimena: Buena tarde estimados aprendices, recibido el taller excelente trabajo felicitaciones 



 
 

3/7/20 1:46 p. m. - Viviana Sarria: Gracias 

6/7/20 2:38 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita Viviana, por favor informar si ha tenido dificultad para realizar la actividad de 

Desinfección 

6/7/20 3:21 p. m. - Viviana Sarria: <Multimedia omitido> 

6/7/20 3:24 p. m. - Viviana Sarria: Grupo 

Martha Viviana Sarria  

Leidy Yohana Tobar 

Luz Nanci Arce 

Caren Yined Mañunga 

Yuly Andrea Riaños 

Julieth Sarria 

Yurelis Ledesma 

6/7/20 3:26 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita Viviana, la cuarta respuesta es 20 x 800 = 16.000 dividido entre 52,5 = 304,7 y se lleva 

a 305 porque el decimal pasa de 5 en este caso es 7 

6/7/20 3:27 p. m. - Jimena: las demás respuestas están bien señorita 

6/7/20 3:29 p. m. - Viviana Sarria: Bueno gracias 

6/7/20 4:02 p. m. - Viviana Sarria: <Multimedia omitido> 

7/7/20 11:12 a. m. - Jimena: Buen dia señorita, taller recibido, buen trabajo, felicitaciones. 

8/7/20 3:36 p. m. - Viviana Sarria: <Multimedia omitido> 

8/7/20 4:21 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita Viviana, talleres recibidos buen trabajo felicitaciones 

8/7/20 10:10 p. m. - Viviana Sarria: Muchas gracias 

 

 

 

 

 



 
 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: YURELI LEDESMA SANCHEZ 

 30/6/20 10:36 a. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices mi nombre es Lola Jimena Toro, instructora del SENA regional Cauca, 

Centro de Comercio y Servicio, del programa HIGIENE PARA MANIPULADORES DE ALIMENTOS, código: 63550085 version 3, ficha de 

matrícula N° 2144440 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Reciban una cordial bienvenida a este programa, espero llenar todas sus expectativas. 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices mi nombre es Lola Jimena Toro, instructora del SENA regional Cauca, 

Centro de Comercio y Servicio, del programa HIGIENE PARA MANIPULADORES DE ALIMENTOS, código: 63550085 version 3, ficha de 

matrícula N° 2144440 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Reciban una cordial bienvenida a este programa, espero llenar todas sus expectativas. 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Para estar en contacto continuo con usted se ha creado este grupo de whatsApp. 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Estaré atenta en resolver dudas e inquietudes para el desarrollo de la formación 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Para los aprendices que presente dificultad en  recibir la información por este medio se las are llegar 

atreves del correo electrónico 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Utilizaremos  estos medios de comunicación para impartir la formación teniendo en cuenta las medidas 

de aislamiento por el Covid-19.  Mi correo electrónico es ltoropa@sena.edu.co 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Estimados aprendices iniciamos mañana 1 de julio. 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: el curso se creo desde el dia 1 de julio hasta el 10 de julio del presente año, en un horario de 1pm a 5pm 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: En el trascurso de la formación les estaré enviando material de apoyo con sus respetivos talleres los 

cuales ustedes deben evidenciar por este medio o por correos electrónicos, el no evidenciar las actividades genera la no aprobación 

del curso 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: La metodología a utilizar será talleres escritos, para facilitar el desarrollo del curso debido:  

Conectividad de los aprendices  

Horarios de trabajo 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: El desarrollo del curso, sera por este medio o correos electrónicos 

7/7/20 1:46 p. m. - Yureli Ledesma: Hola buenas tardes profe sera tan amable enviarme los talleres del del dia de hoy att yurli ledesma 



 
 

7/7/20 1:53 p. m. - Yureli Ledesma: Eske el dia de hoy seme dificulta reunirme con mis compañeras 

7/7/20 1:54 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 1:54 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 1:54 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 1:54 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 1:54 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita 

7/7/20 1:58 p. m. - Yureli Ledesma: Muchas grasias 

7/7/20 2:47 p. m. - Yureli Ledesma: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:07 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:07 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:07 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:07 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:47 p. m. - Jimena: realizo él envió del material de apoyo de clasificación de residuos 

7/7/20 4:47 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:47 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:48 p. m. - Jimena: realizo él envió de material de apoyo el cual contiene el plan de saneamiento básico con sus respectivo 

taller 

7/7/20 4:48 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:48 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:48 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:48 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: LEIDY YOHANA TOBAR LEON  

 

 30/6/20 6:19 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

30/6/20 6:19 p. m. - Yohana Tobar: Buenas tardes 

30/6/20 6:20 p. m. - Yohana Tobar: Le habló de acá de Morales 



 
 

30/6/20 6:21 p. m. - Yohana Tobar: Es que estoy inscrita en el curso de manipulación de alimentos pero no me llega información a mi 

celular 

30/6/20 6:21 p. m. - Yohana Tobar: Podría agregar este número al grupo 

30/6/20 6:26 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita, disculpe su nombre es 

30/6/20 6:47 p. m. - Yohana Tobar: Leidy yohana Tobar León 

30/6/20 8:00 p. m. - Yohana Tobar: Disculpa una pregunta los talleres. Q mandan es al grupo 

30/6/20 8:01 p. m. - Yohana Tobar: Y son en PDF es que. Mi teléfono no abre esos q son en PDF 

30/6/20 8:04 p. m. - Jimena: Señorita los voy a mandar en PDF  y en Word 

30/6/20 8:17 p. m. - Yohana Tobar: Q pena tanta molestia pero si depronto no los puedo abrir se puede realizar dos personas del 

mismo  teléfono? 

30/6/20 8:17 p. m. - Yohana Tobar: Osea del de otra compañera 

30/6/20 8:44 p. m. - Jimena: Si señorita 

30/6/20 8:44 p. m. - Jimena: Deben colocar los nombres en el taller 

30/6/20 8:45 p. m. - Yohana Tobar: A bueno gracias muy amable es que mi teléfono no es tan inteligente que pena 

30/6/20 8:46 p. m. - Yohana Tobar: Hasta mañana que pase buena noche gracias por todo 

30/6/20 8:53 p. m. - Jimena: Lo mismo feliz noche señorita 

6/7/20 3:38 p. m. - Yohana Tobar: Buenas tardes profesora 

6/7/20 3:39 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita 

6/7/20 3:39 p. m. - Yohana Tobar: Q pena la pregunta 1 del taller 5 la enfermedad hay que. Sacarla de material de trabajo es  q no la 

encuentro 

6/7/20 3:40 p. m. - Jimena: Esta en intoxicación 

6/7/20 3:41 p. m. - Yohana Tobar: Pues una compañera dice q la cirrosis pero esa no está allí 

6/7/20 3:42 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

6/7/20 3:45 p. m. - Yohana Tobar: Muchas gracias entonces la respuesta sería intoxicación 👍 

6/7/20 3:47 p. m. - Jimena: Si mija 

6/7/20 3:48 p. m. - Yohana Tobar: Gracias bendiciones profe.🙏 

6/7/20 3:55 p. m. - Jimena: Amén mija 



 
 

7/7/20 2:29 p. m. - Yohana Tobar: Buenas tardes profesora 

7/7/20 2:30 p. m. - Yohana Tobar: Buenas tardes profesora 

7/7/20 2:58 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita 

7/7/20 2:59 p. m. - Yohana Tobar: Buenas tardes profesora como ésta 

7/7/20 3:00 p. m. - Yohana Tobar: Lo que pasa es que queremos saber si no enviaba taller hoy 

7/7/20 3:01 p. m. - Yohana Tobar: Estamos reunidas desde la 1 y no llega nada al grupo 

7/7/20 3:02 p. m. - Yohana Tobar: El q envío ayer lo enviamos en la tarde 

7/7/20 3:04 p. m. - Yohana Tobar: Q hacemos 

7/7/20 3:12 p. m. - Yohana Tobar: ??? 

7/7/20 3:16 p. m. - Yohana Tobar: Profe q pena , cuando no vaya haber clase porfa nos avisa q somos de lejos y nos toca salir lejos al 

internet y llueve mucho 

7/7/20 3:30 p. m. - Jimena: que pena señorita 

7/7/20 3:30 p. m. - Jimena: pido disculpas 

7/7/20 3:30 p. m. - Jimena: ya envió la actividad 

7/7/20 3:31 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 3:34 p. m. - Yohana Tobar: Por PDF porfa 

7/7/20 3:35 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 3:35 p. m. - Yohana Tobar: Hasta cuándo plazo mis compañeras ya se fueron 

7/7/20 3:35 p. m. - Jimena: mija hasta el 9 de julio a las 4pm 

7/7/20 3:37 p. m. - Yohana Tobar: Profe no manda material de trabajo 

7/7/20 3:37 p. m. - Yohana Tobar: Para leer 

7/7/20 3:37 p. m. - Jimena: si mija ya lo envio 

7/7/20 3:37 p. m. - Yohana Tobar: Y mañana hay clases 

7/7/20 3:38 p. m. - Jimena: no mija hoy voy a mandar todos los talleres 

7/7/20 3:39 p. m. - Yohana Tobar: Entonces son varios 

7/7/20 3:41 p. m. - Yohana Tobar: Es que estoy en el internet y en mi casa no hay señal 

7/7/20 3:41 p. m. - Jimena: solo falta uno el cual es el plan de  de saneamiento  básico. 

7/7/20 3:41 p. m. - Yohana Tobar: Para dejarlos descargados 



 
 

7/7/20 3:42 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 3:42 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 3:43 p. m. - Yohana Tobar: Entonces son dos para el jueves y ese día ya hay clases 

7/7/20 3:45 p. m. - Jimena: si la fecha de entrega de los talleres son el jueves,  el día viernes ya terminamos la capacitación, apenas 

tenga los certificados del curso se los enviare por este medio señorita 

7/7/20 3:46 p. m. - Yohana Tobar: Pero hay clases el jueves o solo entrega de talleres 

7/7/20 3:55 p. m. - Jimena: solo entrega de talleres señorita 

7/7/20 3:57 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 3:57 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 3:59 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 3:59 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:43 p. m. - Yohana Tobar: Profe q pena . entonces ya no hay más clases con esos talleres q envío ya acabamos 

7/7/20 4:43 p. m. - Jimena: si mija 

7/7/20 4:44 p. m. - Jimena: ya le envio el material de apoyo de clasificación de residuos 

7/7/20 4:44 p. m. - Yohana Tobar: A bueno profe muchas gracias 🙏👍🤗😀 

7/7/20 4:44 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:44 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:45 p. m. - Jimena: y el taller de plan de saneamiento básico, por que le envie 2 archivo del plan mas no el taller 

7/7/20 4:46 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:46 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:49 p. m. - Yohana Tobar: Entonces son dos talleres . E l d conservación y de saneamiento básico 

7/7/20 4:49 p. m. - Jimena: si mija 

7/7/20 4:49 p. m. - Yohana Tobar: De residuos no hay taller 

7/7/20 4:50 p. m. - Jimena: si esta en el mismo taller de conservación 

7/7/20 4:52 p. m. - Yohana Tobar: A bueno gracias por su atención q descanse,ahi nos estamos comunicando 

7/7/20 4:53 p. m. - Jimena: lo mismo mija feliz tarde 

7/7/20 4:53 p. m. - Yohana Tobar: 👍🙏🤗 



 
 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: YULI ANDREA RIAÑOS SARRIA  

1/7/20 8:45 a. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

1/7/20 8:45 a. m. - Andrea Riaños: El nombre es luz Nancy arce #3145508987 

1/7/20 2:48 p. m. - Andrea Riaños: Buenas tardes 

1/7/20 2:49 p. m. - Andrea Riaños: <Multimedia omitido> 

1/7/20 2:50 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita 

1/7/20 2:50 p. m. - Jimena: No sólo la actividad que deje hoy 

1/7/20 2:52 p. m. - Andrea Riaños: Ok gracias 

1/7/20 2:52 p. m. - Jimena: A usted señorita 

7/7/20 2:38 p. m. - Andrea Riaños: Hola buenas tardes 

7/7/20 4:06 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: DIANA MILE BOLAÑOS RENGIFO  

2/7/20 8:52 a. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

2/7/20 8:16 a. m. - Diana Bolaños: <Multimedia omitido> 

2/7/20 8:16 a. m. - Diana Bolaños: Muy buenos días envío desarrollo de   la primera actividad quedó atenta  graciad 

2/7/20 8:16 a. m. - Diana Bolaños: Gracias 

2/7/20 9:15 a. m. - Jimena: Buen día recibido, excelente trabajo felicitaciones 

3/7/20 9:53 p. m. - Diana Bolaños: Muy buenas noches envío actividad  quedó atenta Gracias 

3/7/20 9:57 p. m. - Diana Bolaños: <Multimedia omitido> 

3/7/20 10:11 p. m. - Jimena: Buena noche señorita recibido el taller excelente trabajo felicitaciones 

5/7/20 8:05 a. m. - Diana Bolaños: Muy buen día instructora envío taller de resolución 

5/7/20 8:05 a. m. - Diana Bolaños: Este mensaje fue eliminado 

5/7/20 8:08 a. m. - Diana Bolaños: <Multimedia omitido> 

5/7/20 8:09 a. m. - Diana Bolaños: Muchas gracias por su atención 

5/7/20 10:36 a. m. - Jimena: Buen día señorita Diana, recibido el taller. Buen trabajo felicitaciones 



 
 

5/7/20 12:24 p. m. - Diana Bolaños: Gracias 

5/7/20 5:18 p. m. - Diana Bolaños: Muy buenas tardes que pena molestarla  tengo una pregunta 

5/7/20 5:18 p. m. - Diana Bolaños: El baño del restaurante se desinfecta 

5/7/20 5:19 p. m. - Diana Bolaños: Con  800 ppm o 200 ppm 

5/7/20 5:19 p. m. - Diana Bolaños: Gracias 

5/7/20 5:41 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita 

5/7/20 5:41 p. m. - Jimena: Con 800ppm 

5/7/20 6:23 p. m. - Diana Bolaños: Gracias🙂 

5/7/20 6:33 p. m. - Diana Bolaños: <Multimedia omitido> 

5/7/20 6:33 p. m. - Diana Bolaños: Muy buena noche envío actividad 

5/7/20 6:33 p. m. - Diana Bolaños: Grácias 

6/7/20 8:09 a. m. - Diana Bolaños: <Multimedia omitido> 

6/7/20 8:09 a. m. - Diana Bolaños: Bueno s días instructora reenvío el taller 

6/7/20 8:10 a. m. - Diana Bolaños: Ya que hablando con mi compañerito aclaramos algunas dudas que teníamos 

6/7/20 8:10 a. m. - Jimena: Buen día señorita Diana 

6/7/20 8:11 a. m. - Jimena: La respuesta 4 esta incorrecta 

6/7/20 8:13 a. m. - Jimena: 20 X 800 = 16.000 dividído 52.5 = 304.7 respuesta 305ml, porque el decimal sube de 5 nos da 7 

6/7/20 8:13 a. m. - Diana Bolaños: A bueno gracias 

6/7/20 8:13 a. m. - Diana Bolaños: 👍🏻🙂 

6/7/20 8:13 a. m. - Diana Bolaños: Lo tendré encuenta 

6/7/20 8:13 a. m. - Jimena: Si me hice entender 

7/7/20 5:32 p. m. - Diana Bolaños: Este mensaje fue eliminado 

7/7/20 5:37 p. m. - Diana Bolaños: <Multimedia omitido> 

7/7/20 5:38 p. m. - Diana Bolaños: Muy buena s tarde envio taller quedó atenta 

7/7/20 5:38 p. m. - Diana Bolaños: Grácias 

7/7/20 6:17 p. m. - Jimena: Buen tarde señorita, taller recibido buen trabajo felicitaciones 

7/7/20 6:46 p. m. - Diana Bolaños: <Multimedia omitido> 



 
 

7/7/20 6:46 p. m. - Diana Bolaños: Gracias 

7/7/20 7:34 p. m. - Diana Bolaños: <Multimedia omitido> 

7/7/20 7:34 p. m. - Diana Bolaños: Envío  talleres quedó atenta  Gracias que tenga  buena noche. 

7/7/20 9:07 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita, taller recibido excelente  trabajo felicitaciones 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: ANA LUCIA CHATES 

30/6/20 10:00 a. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

30/6/20 10:00 a. m. - Jimena:  

9/7/20 8:16 a. m. - Jimena: Buen día estimada aprendiz Ana, mi nombre es Jimena Toro instructora del Sena 

9/7/20 8:18 a. m. - Jimena: El motivo de este mensaje es que usted se encuentra matrículada en el curso de higiene para manipuladores 

de alimentos y a la fecha no he tenido respuesta su ya en el desarrollo del mismo, el curso se termina mañana 10 de julio hora1pm, 

por favor informar si ha tenido dificultad, muchas gracias por su amable atención Quedó atenta 

9/7/20 10:27 p. m. - Ana Chates: Profe buenas noches 

9/7/20 10:28 p. m. - Ana Chates: Q pena escribirle tan tarde 

9/7/20 10:28 p. m. - Ana Chates: Estoy organizando los talleres tengo solo 6 

9/7/20 10:29 p. m. - Ana Chates: Me falta el # 3 no lo encuentro me lo podria reenviar gracias 

9/7/20 11:39 p. m. - Jimena: Buena noche señorita 

9/7/20 11:39 p. m. - Ana Chates: Profe buena noche 

9/7/20 11:40 p. m. - Ana Chates: En mis talleres tengo solo 6 

9/7/20 11:40 p. m. - Ana Chates: Taller 3 no me aparece😔 

9/7/20 11:40 p. m. - Ana Chates: <Multimedia omitido> 

9/7/20 11:41 p. m. - Ana Chates: Estaba revisando la primera actividad no la tengo 

9/7/20 11:42 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

9/7/20 11:42 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

9/7/20 11:42 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

9/7/20 11:42 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 



 
 

9/7/20 11:42 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

9/7/20 11:42 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

9/7/20 11:43 p. m. - Jimena: En total son 6 talleres el primero es sólo una pregunta, defina el concepto de manipulador de alimentos 

9/7/20 11:44 p. m. - Ana Chates: Profe gracias 

9/7/20 11:44 p. m. - Ana Chates: No la encontraba�♀ 

9/7/20 11:45 p. m. - Ana Chates: Q pena molestarla tan tarde que tennga buena noche🙏🏼🙏🏼🙏🏼 

9/7/20 11:46 p. m. - Jimena: Lo mismo señorita, feliz noche 

10/7/20 9:22 a. m. - Ana Chates: Buenos dias le envie las actividades al correo 

10/7/20 9:22 a. m. - Ana Chates: Este es el audio de la actividad 4 

10/7/20 9:23 a. m. - Ana Chates: <Multimedia omitido> 

10/7/20 9:23 a. m. - Ana Chates: Profe muchas gracias🙏🏼🙏🏼💖 

10/7/20 10:07 a. m. - Jimena: Buen día señorita, al revisar mi correo electrónico no visualizo los talleres enviados. 

10/7/20 10:07 a. m. - Jimena: Mi correo electrónico es ltoropa@sena.edu.co 

10/7/20 2:52 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita, talleres recibidos 

10/7/20 6:50 p. m. - Ana Chates: <Multimedia omitido> 

10/7/20 6:50 p. m. - Jimena: Ya llegaron los talleres señorita 

10/7/20 6:51 p. m. - Jimena: Ya evalúe en la plataforma Sofía plus 

10/7/20 6:51 p. m. - Ana Chates: <Multimedia omitido> 

10/7/20 6:51 p. m. - Jimena: Apenas tenga el  certificado lo enviaré por este medio 

10/7/20 6:52 p. m. - Ana Chates: Gracias 

10/7/20 6:52 p. m. - Jimena: A usted señorita 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: ERICA YULIED OJEDA CAMPO 

2/7/20 10:13 a. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

2/7/20 10:13 a. m. - Erica Ojeda: Buenos días 

Cordial saludo 



 
 

Mi nombre es Erica Yulied Ojeda Campo y a continuación envío la respuesta de la primera actividad 

1. Defina concepto de manipulador de alimentos 

R/ es toda persona que tiene contacto con los alimentos bien sea en la manera del proceso de envasado, fabricación o distribución, y 

el cual debe cumplir con las normas de Bio seguridad y requisitos para llevar a cabo dicha distribución envasado o fabricación de todos 

los alimentos o productos al cual están en contacto y que de alguna manera llevamos a nuestro hogar para su consumo 

Pará ello se debe tener en cuenta varios aspectos entre ellos esta 

* Aseo personal diario 

* tener el carnet vigente que otorga la secretaría de salud que certifica que es apto para manipular alimentos 

* Uso de tapabocas 

* Lavado de manos 

* uñas cortas, sin maquillaje 

* uso adecuado de la indumentaria 

Entre otros. 

Muchas gracias por su atención Quedo atenta 

2/7/20 10:14 a. m. - Jimena: Recibido el taller, excelente trabajo felicitaciones 

2/7/20 10:14 a. m. - Erica Ojeda: Muchas gracias ☺️ 

2/7/20 10:14 a. m. - Jimena: A usted señorita 

2/7/20 9:22 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

2/7/20 9:22 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

2/7/20 10:43 p. m. - Jimena: Taller recibido, excelente trabajo felicitaciones 

2/7/20 10:45 p. m. - Erica Ojeda: Muchas gracias 😊😊 

2/7/20 10:47 p. m. - Jimena: A usted señorita por su compromiso 

5/7/20 5:26 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

5/7/20 5:26 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

5/7/20 5:42 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita Erica, taller recibido buen trabajo felicitaciones 

5/7/20 5:42 p. m. - Erica Ojeda: Muchas gracias feliz tarde 

5/7/20 5:42 p. m. - Erica Ojeda: 😊😊😊😊 



 
 

5/7/20 5:49 p. m. - Jimena: Muchas gracias a usted por su compromiso, feliz tarde 

5/7/20 6:05 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

5/7/20 6:06 p. m. - Erica Ojeda: Es q en la división me dio 5.7 y no se si sería entonces 57 mililitros 

5/7/20 6:09 p. m. - Jimena: Si te dio 5.7 el decimal pasa de 5 entonces se sube al número que sigue, quedaría 6ml 

5/7/20 6:09 p. m. - Erica Ojeda: Ahhh ya entiendo 

5/7/20 6:11 p. m. - Erica Ojeda: Que pena la ignorancia es q en el ejemplo dice que 200 dividido 130 da 1.5 y en la respuesta le ha 

puesto 15 mililitros 

5/7/20 6:12 p. m. - Erica Ojeda: Ahí fue donde me confundí 

5/7/20 6:32 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

5/7/20 9:55 p. m. - Jimena: Buena noche señorita Erica la respuesta 2 da 3ml 

5/7/20 10:15 p. m. - Erica Ojeda: Ha vale muchas gracias lo corregire 

5/7/20 10:16 p. m. - Erica Ojeda: El resto me quedo bien 

5/7/20 10:27 p. m. - Jimena: Si señorita las demás respuesta están bien 

5/7/20 10:27 p. m. - Erica Ojeda: Bueno muchas gracias 

Feliz noche 

5/7/20 10:31 p. m. - Jimena: Feliz noche 

7/7/20 8:21 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

7/7/20 8:21 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

7/7/20 9:00 p. m. - Jimena: Buena noche señorita, taller recibido buen trabajo felicitaciones 

7/7/20 10:58 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

7/7/20 10:59 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

7/7/20 11:15 p. m. - Jimena: Buena noche señorita recibido el taller excelente trabajo felicitaciones 

7/7/20 11:16 p. m. - Jimena: Nos queda faltado la actividad 6 conservación de alimentos y clasificación de residuos 

7/7/20 11:18 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

7/7/20 11:19 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

7/7/20 11:19 p. m. - Erica Ojeda: 😊😊😊😊 

7/7/20 11:20 p. m. - Jimena: Excelente trabajo felicitaciones 



 
 

7/7/20 11:20 p. m. - Erica Ojeda: Muchas gracias disculpe la hora 

7/7/20 11:21 p. m. - Jimena: Gracias a usted, feliz noche 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: MIGUEL ESTABAN PARDO YAMA 

1/7/20 5:22 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

1/7/20 5:22 p. m. - Esteban Pardo: <Multimedia omitido> 

1/7/20 5:24 p. m. - Jimena: Excelente trabajo felicitaciones 

1/7/20 5:27 p. m. - Esteban Pardo: buenas tardes con  esteban jumbo tengo una pregunta solo esa o poco apoco vamos desarrollando 

las de mas preguntas del taller por  lo q veo son siete 

1/7/20 5:29 p. m. - Jimena: Si joven a medida de que envié material de apoyo enviaré los talleres 

1/7/20 5:29 p. m. - Esteban Pardo: ok muchas gracias estare pendiente 

1/7/20 5:30 p. m. - Jimena: Muchas a usted joven 

2/7/20 5:10 p. m. - Esteban Pardo: <Multimedia omitido> 

2/7/20 5:11 p. m. - Jimena: Recibido el taller excelente trabajo felicitaciones 

2/7/20 5:12 p. m. - Esteban Pardo: Ok profe gracias 

3/7/20 6:01 p. m. - Esteban Pardo: <Multimedia omitido> 

3/7/20 6:09 p. m. - Jimena: Recibido el taller excelente trabajo felicitaciones 

3/7/20 6:09 p. m. - Esteban Pardo: Ok muchas gracias 

3/7/20 6:10 p. m. - Jimena: Felicidades por tu compromiso 

3/7/20 6:10 p. m. - Jimena: Muchas gracias 

3/7/20 6:10 p. m. - Esteban Pardo: Muchas gracias 

5/7/20 4:36 p. m. - Esteban Pardo: Este mensaje fue eliminado 

5/7/20 4:36 p. m. - Esteban Pardo: Este mensaje fue eliminado 

5/7/20 4:37 p. m. - Esteban Pardo: Este mensaje fue eliminado 

5/7/20 5:35 p. m. - Esteban Pardo: <Multimedia omitido> 

5/7/20 5:44 p. m. - Jimena: Buena tarde Esteban 

5/7/20 5:45 p. m. - Jimena: Me faltó aclarar 



 
 

5/7/20 5:45 p. m. - Esteban Pardo: B tardes q pena 

5/7/20 5:47 p. m. - Jimena: Cuando un resultado te da un decimal que pasa de 5, el número entero se  lleva al número siguiente, 

ejemplo en la primera respuesta te dio 5.7 este número se lleva a 6 

5/7/20 5:48 p. m. - Jimena: La cuenta respuesta es 20 x 800ppm = 16.000 

5/7/20 5:48 p. m. - Jimena: Dividido en 52.5 = 305ml 

5/7/20 5:48 p. m. - Jimena: Cuarta 

5/7/20 5:55 p. m. - Esteban Pardo: <Multimedia omitido> 

5/7/20 5:56 p. m. - Esteban Pardo: Depronto asi  sera q pena 

5/7/20 5:57 p. m. - Jimena: Estas colocando mal los puntos de algunas respuestas 

5/7/20 5:58 p. m. - Jimena: La primera da 6ml 

5/7/20 5:58 p. m. - Jimena: La segunda da 3ml 

5/7/20 5:58 p. m. - Jimena: La tercera da 2ml 

5/7/20 5:58 p. m. - Jimena: La cuarta da 305ml 

5/7/20 5:58 p. m. - Jimena: La quinta da 2ml 

5/7/20 6:11 p. m. - Esteban Pardo: M gracias por la esplicacion profe 

6/7/20 8:03 p. m. - Esteban Pardo: <Multimedia omitido> 

6/7/20 8:03 p. m. - Esteban Pardo: Buenas noches profesora 

6/7/20 8:27 p. m. - Esteban Pardo: Q pena mandarle el taller a esta hora lo q pasa es q mañana entro tenprano y salgo tarde no me da 

el tiempo muchas gracias 

6/7/20 8:38 p. m. - Jimena: Buena noche joven, buen trabajo felicitaciones 

6/7/20 8:39 p. m. - Esteban Pardo: Ok 

6/7/20 8:39 p. m. - Esteban Pardo: Gracias 

7/7/20 8:51 p. m. - Esteban Pardo: <Multimedia omitido> 

7/7/20 8:51 p. m. - Esteban Pardo: <Multimedia omitido> 

7/7/20 8:51 p. m. - Esteban Pardo: Buenas noches 

7/7/20 9:02 p. m. - Jimena: Buena noche joven talleres recibidos, excelente trabajo felicitaciones. 

7/7/20 9:07 p. m. - Esteban Pardo: M gracias 

7/7/20 9:07 p. m. - Jimena: A usted joven 



 
 

10/7/20 7:52 p. m. - Esteban Pardo: Muchas gracias profesora por el curso el más completo Hasta hora 

10/7/20 7:53 p. m. - Jimena: 😊 

10/7/20 7:53 p. m. - Jimena: Mil gracias a usted joven 

10/7/20 7:53 p. m. - Esteban Pardo: Ok 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: JESUS ANTONIO CORDOBA SILVA 

2/7/20 3:41 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices mi nombre es Lola Jimena Toro, instructora del SENA regional Cauca, 

Centro de Comercio y Servicio, del programa HIGIENE PARA MANIPULADORES DE ALIMENTOS, código: 63550085 version 3, ficha de 

matrícula N° 2144440 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Reciban una cordial bienvenida a este programa, espero llenar todas sus expectativas. 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Reciban una cordial bienvenida a este programa, espero llenar todas sus expectativas. 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices mi nombre es Lola Jimena Toro, instructora del SENA regional Cauca, 

Centro de Comercio y Servicio, del programa HIGIENE PARA MANIPULADORES DE ALIMENTOS, código: 63550085 version 3, ficha de 

matrícula N° 2144440 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Para estar en contacto continuo con usted se ha creado este grupo de whatsApp. 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Estaré atenta en resolver dudas e inquietudes para el desarrollo de la formación 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Para los aprendices que presente dificultad en  recibir la información por este medio se las are llegar atreves 

del correo electrónico 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Utilizaremos  estos medios de comunicación para impartir la formación teniendo en cuenta las medidas de 

aislamiento por el Covid-19.  Mi correo electrónico es ltoropa@sena.edu.co 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Estimados aprendices iniciamos mañana 1 de julio. 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: el curso se creo desde el dia 1 de julio hasta el 10 de julio del presente año, en un horario de 1pm a 5pm 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: En el trascurso de la formación les estaré enviando material de apoyo con sus respetivos talleres los cuales 

ustedes deben evidenciar por este medio o por correos electrónicos, el no evidenciar las actividades genera la no aprobación del curso 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: La metodología a utilizar será talleres escritos, para facilitar el desarrollo del curso debido:  



 
 

Conectividad de los aprendices  

Horarios de trabajo 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: El desarrollo del curso, sera por este medio o correos electrónicos 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Buen día estimada aprendiz,  sólo vamos a utilizar este medio o correo electrónico para la ejecución del 

curso 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Por este medio enviaré material de apoyo y taller  los cuales ustedes me deben evidenciar por el interno, 

por el grupo de whatsapp o correo electrónico 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Cordial saludo Estimado aprendiz, realizo el envió de la guía de aprendizaje la cual  es un recurso didáctico, 

consolidado como un texto, que facilita el desarrollo de un aprendizaje activo centrado en el Aprendiz. A través de estas se desarrollan 

las competencias básicas, específicas y transversales, inherentes a los dominios del aprendizaje: valorativo actitudinal, cognitivo y 

procedimental, fundamentales para el logro de los Resultados de Aprendizaje contemplados en el  Programa de Formación. 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Esta guía encontrara todos los temas que se orientaran en el curso, nombre de la competencia, los 

resultados de aprendizaje a alcanzar, glosario referente al curso y las actividades a desarrollar 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Estimado aprendiz realizo envió de material de apoyo el cual contiene las normas que debe cumplir todo 

manipulador de alimento, este materia se envió por medio de un documento en Word, documento en PDF, y por medio de audio, 

muchas gracias por su amable atención quedo atenta a dudas e inquietudes 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Estimado aprendiz realizo envió de material de apoyo el cual contiene el protocolo de lavado de manos, 

este materia se envió por medio de un documento en Word, documento en PDF, y por medio de audio, muchas gracias por su amable 

atención quedo atenta a dudas e inquietudes. 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Primera actividad, Estimado aprendiz de acuerdo al materia de apoyo enviado por la instructora, Normas 

de higiene para manipuladores de alimentos, defina el concepto de manipulador de alimentos,  por favor envié la respuesta por este 

medio, grupo de whatsApp o interno, a más tardar mañana 2 de julio a las 11am.  Muchas gracias por su amable atención. 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Estimado aprendiz realizo envió de formato para el desarrollo de todo las actividades asignadas. 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: cordial saludo estimados aprendices, día a día iremos desarrollando la guía de aprendizaje con las 

actividades que se asignen. 



 
 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices, realizo el envió de la segunda actividad, por favor comunicar si 

presentan dificultad en su desarrollo antes de que se cumpla el plazo de envió, el cual es el día 3 de julio hora 1pm. Muchas gracias 

por su amable atención, quedo atenta. 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:41 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 4:27 p. m. - Jesus Cordoba: Señora jimena 

2/7/20 4:27 p. m. - Jesus Cordoba: De acuerdo a lo leído le voy respondiendo uno a uno 

2/7/20 4:27 p. m. - Jesus Cordoba: O le debo contestar como 

2/7/20 4:28 p. m. - Jimena: Primera actividad, Estimado aprendiz de acuerdo al materia de apoyo enviado por la instructora, Normas 

de higiene para manipuladores de alimentos, defina el concepto de manipulador de alimentos,  por favor envié la respuesta por este 

medio, grupo de whatsApp o interno, a más tardar mañana 2 de julio a las 11am.  Muchas gracias por su amable atención. 

2/7/20 4:28 p. m. - Jimena: Esta es la primera actividad 

2/7/20 4:28 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 4:28 p. m. - Jimena: Esta es la segunda actividad 

2/7/20 4:29 p. m. - Jimena: Sólo llevamos estas 2 

2/7/20 4:29 p. m. - Jesus Cordoba: Bueno señora 

2/7/20 4:29 p. m. - Jimena: Por favor responder en el formato que le envié 

2/7/20 4:55 p. m. - Jesus Cordoba: Ya terminé el taller de higiene 

2/7/20 4:55 p. m. - Jesus Cordoba: Me puede regalar el taller de lavado de manos por favor 

2/7/20 4:56 p. m. - Jimena: Joven solo son estas 2  actividades 

2/7/20 5:07 p. m. - Jesus Cordoba: Estoy revisando y solo tengo  el taller de higiene y manipulación 

2/7/20 5:07 p. m. - Jesus Cordoba: Esta enviado 2 veces 

2/7/20 5:07 p. m. - Jesus Cordoba: No se cual es el otro 



 
 

2/7/20 5:07 p. m. - Jimena: Primera actividad, Estimado aprendiz de acuerdo al materia de apoyo enviado por la instructora, Normas 

de higiene para manipuladores de alimentos, defina el concepto de manipulador de alimentos,  por favor envié la respuesta por este 

medio, grupo de whatsApp o interno, a más tardar mañana 2 de julio a las 11am.  Muchas gracias por su amable atención. 

2/7/20 5:08 p. m. - Jimena: Esta es la primera actividad 

2/7/20 5:08 p. m. - Jesus Cordoba: Bueno señora 

2/7/20 5:08 p. m. - Jesus Cordoba: Muchas gracias 

2/7/20 5:21 p. m. - Jesus Cordoba: Rta. Manipulador de alimentos es toda aquella persona que de un modo u otro tiene contacto 

dierecto con los alimentos durante su fabricación,  distribución  y comercialización.  Por tal motivo todo manipulador debe conocer la 

resolución 2674 del 2013 emanada por el ministro de salud y protección  social. 

2/7/20 5:22 p. m. - Jimena: Excelente respuesta 

2/7/20 5:23 p. m. - Jesus Cordoba: <Multimedia omitido> 

2/7/20 5:23 p. m. - Jesus Cordoba: Segunda actividad 

2/7/20 6:53 p. m. - Jesus Cordoba: Señora jimena 

2/7/20 6:53 p. m. - Jesus Cordoba: El auxiliar pablo laso también debe hacer el curso pero no le a llegado información 

2/7/20 6:54 p. m. - Jesus Cordoba: Creo que no está en el grupo 

2/7/20 6:54 p. m. - Jesus Cordoba: Lo puede agregar  por favor 

2/7/20 6:55 p. m. - Jesus Cordoba: Pablo Lasso.vcf (archivo adjunto) 

2/7/20 7:18 p. m. - Jimena: Muchas gracias joven 

5/7/20 5:49 p. m. - Jesus Cordoba: <Multimedia omitido> 

5/7/20 5:49 p. m. - Jesus Cordoba: buenas tardes 

5/7/20 5:50 p. m. - Jesus Cordoba: envio respuesta del taller # 3 

5/7/20 5:50 p. m. - Jimena: Buena tarde joven Jesús,  recibido el taller. Buen trabajo felicitaciones 

5/7/20 5:50 p. m. - Jesus Cordoba: muchas gracias 

5/7/20 5:52 p. m. - Jimena: A usted joven Por su compromiso 

5/7/20 6:49 p. m. - Jesus Cordoba: <Multimedia omitido> 

5/7/20 6:51 p. m. - Jesus Cordoba: <Multimedia omitido> 

5/7/20 7:36 p. m. - Jesus Cordoba: Buenas noches 

5/7/20 7:36 p. m. - Jesus Cordoba: Le envió respuesta al taller # 4 



 
 

5/7/20 7:36 p. m. - Jesus Cordoba: <Multimedia omitido> 

5/7/20 7:39 p. m. - Jesus Cordoba: Quedo pendiente a su valoración 

5/7/20 7:40 p. m. - Jesus Cordoba: Ojalá este bien 

5/7/20 7:40 p. m. - Jesus Cordoba: Gracias 

5/7/20 9:52 p. m. - Jimena: Buena noche 

5/7/20 9:53 p. m. - Jimena: Si que pena da 1.5 ml 

5/7/20 9:53 p. m. - Jimena: Taller recibido, felicitaciones excelente trabajo 

7/7/20 2:20 p. m. - Jesus Cordoba: Buenas tardes 

7/7/20 2:21 p. m. - Jesus Cordoba: Envió respuesta tallerEtas y tipos de contaminación alimentaria 

7/7/20 2:22 p. m. - Jesus Cordoba: Este mensaje fue eliminado 

7/7/20 2:23 p. m. - Jesus Cordoba: <Multimedia omitido> 

7/7/20 6:23 p. m. - Jimena: Buena tarde joven, taller recibido buen trabajo felicitaciones 

7/7/20 6:23 p. m. - Jesus Cordoba: Buenas tardes 

7/7/20 6:23 p. m. - Jesus Cordoba: Gracias 

8/7/20 6:04 p. m. - Jesus Cordoba: Buenas tardes 

8/7/20 6:04 p. m. - Jesus Cordoba: Le envió los talleres pendientes 

8/7/20 6:05 p. m. - Jesus Cordoba: <Multimedia omitido> 

8/7/20 6:05 p. m. - Jesus Cordoba: <Multimedia omitido> 

8/7/20 6:51 p. m. - Jimena: Buena tarde joven taller recibido buen trabajo felicitaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: NANCY DORIS CALAMBAS YALANDA 

3/7/20 6:58 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

3/7/20 6:58 p. m. - Nancy Calambas: buenas noches instructora Jimena 

3/7/20 6:58 p. m. - Nancy Calambas: adjunto la solucion del primer taller 

3/7/20 6:58 p. m. - Nancy Calambas: del curso de manipulacion de alimentos 

3/7/20 6:59 p. m. - Nancy Calambas: <Multimedia omitido> 

3/7/20 7:00 p. m. - Jimena: Buena tarde Nancy,  recibido el taller excelente trabajo felicitaciones 

3/7/20 7:02 p. m. - Nancy Calambas: Gracias 👍👍 

6/7/20 6:36 p. m. - Nancy Calambas: buentas tarde instructura aqui adjunto los talleres pendientes 

6/7/20 6:37 p. m. - Nancy Calambas: <Multimedia omitido> 

6/7/20 6:37 p. m. - Nancy Calambas: <Multimedia omitido> 

6/7/20 6:47 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita la primera respuesta si da 

6/7/20 6:49 p. m. - Jimena: Cuando un resultado te da un decimal que pasa de 5, el número entero se  lleva al número siguiente, 

ejemplo en la primera respuesta te dio 5.7 este número se lleva a 6 

6/7/20 6:50 p. m. - Nancy Calambas: Yo le hice  aproximaciones  a los números que estas despues  del punto 

6/7/20 6:50 p. m. - Nancy Calambas: Ejemplo  2.305 entonces 2.31 

6/7/20 6:51 p. m. - Jimena: Se deja en 2 porque no pasa de 5  el decimal 

6/7/20 6:51 p. m. - Nancy Calambas: Entonces me toca volver a presentar profe??? 

6/7/20 6:51 p. m. - Jimena: No mija 

6/7/20 6:52 p. m. - Jimena: Es para que tengas presente si algún día debes realizar la solución para aplicar desinfección 

6/7/20 6:53 p. m. - Nancy Calambas: A bueno gracias por la observacion 

6/7/20 6:53 p. m. - Jimena: 😊 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: DIMER BERMUDEZ DAZA  



 
 

2/7/20 2:30 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

2/7/20 2:30 p. m. - Dimer Bermúdez: Buenas Tardes Instructora 

2/7/20 2:30 p. m. - Dimer Bermúdez: Esta es la solución de mi primera actividad disculpe la molestia 

2/7/20 2:31 p. m. - Dimer Bermúdez: <Multimedia omitido> 

2/7/20 2:44 p. m. - Dimer Bermúdez: Y esta es la actividad 2 

2/7/20 2:44 p. m. - Dimer Bermúdez: <Multimedia omitido> 

2/7/20 2:49 p. m. - Jimena: Recibido el taller  excelente trabajo felicitaciones. 

3/7/20 6:26 p. m. - Dimer Bermúdez: Buenas tardes instructora 

3/7/20 6:26 p. m. - Dimer Bermúdez: Aquí le mando la solución de la 3ra actividad 

3/7/20 6:27 p. m. - Dimer Bermúdez: <Multimedia omitido> 

3/7/20 6:27 p. m. - Dimer Bermúdez: Muchas gracias 

3/7/20 6:47 p. m. - Jimena: Buena tarde Dimer, recibido el taller excelente trabajo felicitaciones 

6/7/20 6:05 p. m. - Dimer Bermúdez: Buenas Tardes Instructora 

6/7/20 6:06 p. m. - Dimer Bermúdez: Le mando la 4 actividad 

6/7/20 6:06 p. m. - Dimer Bermúdez: Disculpe la tardanza 

6/7/20 6:06 p. m. - Dimer Bermúdez: <Multimedia omitido> 

6/7/20 6:06 p. m. - Dimer Bermúdez: Gracias 

6/7/20 6:36 p. m. - Jimena: Buena tarde, recibido el taller buen trabajo felicitaciones 

7/7/20 8:06 p. m. - Dimer Bermúdez: <Multimedia omitido> 

7/7/20 8:06 p. m. - Dimer Bermúdez: <Multimedia omitido> 

7/7/20 8:06 p. m. - Dimer Bermúdez: <Multimedia omitido> 

7/7/20 8:06 p. m. - Dimer Bermúdez: Buenas noches instructora, aquí le envió los talleres. Gracias 

7/7/20 9:04 p. m. - Jimena: Buena tarde joven taller recibido, excelente trabajo felicitaciones 

8/7/20 8:20 p. m. - Dimer Bermúdez: Llamada perdida 

8/7/20 8:28 p. m. - Jimena: Buena noche 

8/7/20 8:38 p. m. - Jimena: Tengo una llamada perdida 

8/7/20 8:41 p. m. - Dimer Bermúdez: Que pena fue que me equivoque disculpe 



 
 

8/7/20 9:06 p. m. - Jimena: 😊 

10/7/20 9:55 p. m. - Dimer Bermúdez: Buena noche instructora 

10/7/20 9:55 p. m. - Dimer Bermúdez: Me confirma si estoy con todo al día 

10/7/20 9:56 p. m. - Jimena: Buena noche joven 

10/7/20 9:56 p. m. - Jimena: Si 

10/7/20 9:57 p. m. - Jimena: Ya evalúe en la plataforma Sofía plus, apenas lleguen los certificados se lo envío por este medio 

10/7/20 9:57 p. m. - Dimer Bermúdez: Ah bueno instructora, muy amable. Gracias por todo. Feliz noche 

10/7/20 9:58 p. m. - Jimena: Gracias a usted joven, feliz noche 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: NELSON MARYN ESCOBAR BETANCOURT 

2/7/20 6:21 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

2/7/20 6:21 p. m. - Nelson Escobar: Este mensaje fue eliminado 

2/7/20 6:21 p. m. - Jimena: Buena tarde Nelso 

2/7/20 6:22 p. m. - Jimena: Como estas 

2/7/20 6:23 p. m. - Nelson Escobar: Buenas tardes doña Jimena 

2/7/20 6:24 p. m. - Nelson Escobar: Que pena es q no había leído lo último q decía mi compañera Nancy 

2/7/20 6:24 p. m. - Jimena: 😊 

2/7/20 6:24 p. m. - Nelson Escobar: Me voy hacer con ella para entregar los dos talleres 

2/7/20 6:24 p. m. - Jimena: Buen joven, quedó atenta 

2/7/20 6:25 p. m. - Nelson Escobar: Si señora gracias 

3/7/20 9:40 p. m. - Nelson Escobar: Primera actividad, Estimado aprendiz de acuerdo al materia de apoyo enviado por la instructora, 

Normas de higiene para manipuladores de alimentos, defina el concepto de manipulador de alimentos,  por favor envié la respuesta 

por este medio, grupo de whatsApp o interno, a más tardar mañana 2 de julio a las 11am.  Muchas gracias por su amable atención. 

3/7/20 9:41 p. m. - Nelson Escobar: Buenas noches envío respuesta con mi compañera Nancy 



 
 

3/7/20 9:46 p. m. - Nelson Escobar: Es toda persona que tiene directamente contacto con los alimentos,durante los procesos de 

producción. Es importante tener en cuenta las normas de higiene personal como: aseo personal a diario , lavarse las manos, utilizar la 

indumentaria requeriada; tapabocas,gorro,guantes, zapato cerrado antideslizantes y delantal 

3/7/20 9:48 p. m. - Nelson Escobar: Tener uñas cortas, no usar maquillaje, ni lociones, ni accesorios cómo anillos, pulseras, cadenas 

e.t.c 

3/7/20 10:12 p. m. - Jimena: Buena noche Nelson, recibido el taller excelente respuesta 

3/7/20 10:14 p. m. - Nelson Escobar: Si señora gracias 

3/7/20 10:15 p. m. - Nelson Escobar: Quedaría pendiente el 3 taller cierto? 

3/7/20 11:16 p. m. - Jimena: Y la segunda actividad también joven 

4/7/20 11:25 a. m. - Jimena: Buen día joven Nelson, que pena su compañera Nancy ya envío la segunda actividad, sólo queda pendiente 

la tercera actividad 

4/7/20 2:08 p. m. - Nelson Escobar: Bueno si señora gracias 

10/7/20 11:23 a. m. - Nelson Escobar: <Multimedia omitido> 

10/7/20 11:23 a. m. - Nelson Escobar: Buenos días profe envío taller con mi compañera nancy 

10/7/20 11:24 a. m. - Nelson Escobar: <Multimedia omitido> 

10/7/20 11:24 a. m. - Nelson Escobar: <Multimedia omitido> 

10/7/20 11:27 a. m. - Jimena: Buen día joven, me deja asombra son los mejores trabajo que he recibido hasta la fecha, felicitaciones 

por su entrega y compromiso. 

10/7/20 11:30 a. m. - Nelson Escobar: Bueno si señora muchas gracias 

10/7/20 11:30 a. m. - Nelson Escobar: Ya quedamos al día o falta aly más? 

10/7/20 11:30 a. m. - Jimena: Al día joven 

10/7/20 11:31 a. m. - Nelson Escobar: Damos por terminado el curso 

10/7/20 11:32 a. m. - Jimena: Si, ya realizó la aprobación del curso en la plataforma Sofía plus,  apenas llegue los certificados, los 

enviaré a cada aprendiz. Por este medio 

10/7/20 11:33 a. m. - Nelson Escobar: Muchas gracias!! Buen dia 

10/7/20 11:34 a. m. - Jimena: feliz dia joven 

 

 



 
 

 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: JOSE ARBEY OMEN ASTUDILLO 

2/7/20 4:01 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

2/7/20 4:01 p. m. - Jose Omen: Profesora buenas tardes como estás ? 

2/7/20 4:02 p. m. - Jimena: Buena tarde José 

2/7/20 4:02 p. m. - Jimena: Como estas 

2/7/20 4:02 p. m. - Jose Omen: Me disculpo porque no había mirado lo del grupo , y hasta ahora un compañero me informo 

2/7/20 4:03 p. m. - Jimena: Tranquilo joven 

2/7/20 4:03 p. m. - Jose Omen: Estoy tratando de hacer el taller pero el PDF no me deja editar 

2/7/20 4:03 p. m. - Jose Omen: <Multimedia omitido> 

2/7/20 4:03 p. m. - Jose Omen: Me sale así 

2/7/20 4:03 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 4:03 p. m. - Jose Omen: Bien gracias 

2/7/20 4:04 p. m. - Jimena: Este si  lo puedes abrir José 

2/7/20 4:04 p. m. - Jose Omen: Si abre pero no se deja editar 

2/7/20 4:05 p. m. - Jose Omen: <Multimedia omitido> 

2/7/20 4:05 p. m. - Jose Omen: No me da la opción para el lápiz 

2/7/20 4:05 p. m. - Jose Omen: Lo intentaré más tarde cuando llegue a casa en el computador 

2/7/20 4:06 p. m. - Jimena: Bueno joven, quedó atenta 

2/7/20 4:08 p. m. - Jose Omen: Ok muchas gracias 

2/7/20 4:10 p. m. - Jimena: a usted joven 

2/7/20 11:37 p. m. - Jose Omen: <Multimedia omitido> 

2/7/20 11:37 p. m. - Jose Omen: Profesora este es mi primer taller 

2/7/20 11:38 p. m. - Jose Omen: Mañana en la mañana le envío el otro 

2/7/20 11:38 p. m. - Jose Omen: Feliz noche 

2/7/20 11:38 p. m. - Jimena: Recibido el taller excelente trabajo felicitaciones 



 
 

2/7/20 11:38 p. m. - Jimena: Feliz noche 

3/7/20 8:43 a. m. - Jose Omen: <Multimedia omitido> 

3/7/20 8:43 a. m. - Jose Omen: Perdedora buenos días 

3/7/20 8:44 a. m. - Jose Omen: Le hago envío del segundo taller 

3/7/20 8:44 a. m. - Jose Omen: Disculpara la demora 

3/7/20 8:44 a. m. - Jose Omen: Tuve algunos contratiempos 

3/7/20 8:44 a. m. - Jose Omen: Muchas gracias 

3/7/20 10:25 a. m. - Jimena: Buen día Joven  recibido el taller excelente trabajo felicitaciones excelente trabajo 

3/7/20 10:32 a. m. - Jose Omen: Gracias peofe 

3/7/20 10:32 a. m. - Jose Omen: Que tenga buen día 

5/7/20 10:38 p. m. - Jose Omen: <Multimedia omitido> 

5/7/20 10:38 p. m. - Jose Omen: Profesora buenas noches 

5/7/20 10:38 p. m. - Jose Omen: Le hago envío del taller 

5/7/20 10:39 p. m. - Jimena: Buena joven taller recibido 

5/7/20 10:39 p. m. - Jose Omen: Muchas gracias 

5/7/20 10:39 p. m. - Jose Omen: Que tenga buenas noche 

5/7/20 10:39 p. m. - Jimena: Feliz noche joven 

5/7/20 10:40 p. m. - Jose Omen: Gracias igualmente 

6/7/20 7:44 a. m. - Jose Omen: Buenos días profe colaboras por favor con una duda. 

Hago la operación y me da este resultado se coloca el número entero o decimal? 

6/7/20 7:44 a. m. - Jose Omen: <Multimedia omitido> 

6/7/20 7:44 a. m. - Jose Omen: Muchas gracias 

6/7/20 7:45 a. m. - Jimena: Buen día joven José 

6/7/20 7:45 a. m. - Jimena: Este te queda en 3ml porque el decimal No pasa de 5 

6/7/20 7:47 a. m. - Jimena: Si te diera 3.6 la respuesta será 4ml porque el decimal si pasa de 5 

6/7/20 7:47 a. m. - Jose Omen: A bueno si señora 

6/7/20 7:47 a. m. - Jimena: Si me hice entender joven 

6/7/20 7:48 a. m. - Jimena: O ti alguna duda 



 
 

6/7/20 7:49 a. m. - Jose Omen: <Multimedia omitido> 

6/7/20 7:49 a. m. - Jose Omen: Entonces allí sería 2000? 

6/7/20 7:50 a. m. - Jimena: No porque el resultado es 1.9 , este se lleva a 2ml 

6/7/20 7:50 a. m. - Jimena: Tienes que ver siempre donde está en punto 

6/7/20 7:53 a. m. - Jose Omen: A si señora ya te entendí 

6/7/20 7:54 a. m. - Jose Omen: Si queda en 2ml 

6/7/20 8:05 a. m. - Jose Omen: <Multimedia omitido> 

6/7/20 8:05 a. m. - Jose Omen: Estaba confundido por este ejemplo 

6/7/20 8:05 a. m. - Jose Omen: Entonces este resultado de su ejemplo sería 2ml 

6/7/20 8:06 a. m. - Jimena: Si que pena joven, me  confundí, no le puse el punto 

6/7/20 8:07 a. m. - Jose Omen: Ok profe muchas gracias esa era mi confusión 

6/7/20 8:08 a. m. - Jimena: Pido mil disculpas joven 

6/7/20 8:09 a. m. - Jose Omen: Tranquila 

6/7/20 8:09 a. m. - Jimena: 😊 

6/7/20 8:30 a. m. - Jose Omen: <Multimedia omitido> 

6/7/20 8:30 a. m. - Jose Omen: Profe le hago envío del taller 

6/7/20 8:31 a. m. - Jose Omen: Por favor lo revisas y me informas cuál está mal 

6/7/20 8:31 a. m. - Jose Omen: Gracias 

6/7/20 8:31 a. m. - Jimena: La respuesta 4 esta incorrecta 

6/7/20 8:31 a. m. - Jimena: 20 X 800 = 16.000 dividído 52.5 = 304.7 respuesta 305ml, porque el decimal sube de 5 nos da 7 

6/7/20 8:34 a. m. - Jose Omen: A ok tenía esa duda pero lo envíe asi🙈 

6/7/20 8:34 a. m. - Jose Omen: Cambio el PDF o lo dejo así profe 

6/7/20 8:34 a. m. - Jimena: Tranquilo déjalo así 

6/7/20 9:14 a. m. - Jose Omen: Ok muchas gracias 

7/7/20 10:50 p. m. - Jose Omen: <Multimedia omitido> 

7/7/20 10:50 p. m. - Jose Omen: Profesora buenas noches le hago envío del taller 

7/7/20 10:51 p. m. - Jose Omen: Feliz noche 



 
 

7/7/20 10:52 p. m. - Jimena: Buena noche joven taller recibido buen trabajo. 

7/7/20 10:52 p. m. - Jose Omen: Muchas gracias 

8/7/20 11:29 p. m. - Jose Omen: <Multimedia omitido> 

8/7/20 11:29 p. m. - Jose Omen: Profesora buenas noches le hago envío del siguiente taller 

9/7/20 7:22 a. m. - Jimena: Buen día joven  Taller recibido buen trabajo felicitaciones 

9/7/20 9:58 p. m. - Jose Omen: <Multimedia omitido> 

9/7/20 9:59 p. m. - Jose Omen: Profesora buenas noches le hago envío del taller de plan de saneamiento básico 

9/7/20 9:59 p. m. - Jose Omen: Muchas gracias 

10/7/20 7:43 a. m. - Jimena: Buen día joven,  taller recibido buen trabajo felicitaciones 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: JORGE ARTURO CAJAS LOPEZ  

2/7/20 3:18 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

2/7/20 3:18 p. m. - Jorge Cajas: Buenas tardes doña Lola 

2/7/20 3:18 p. m. - Jorge Cajas: Con jorge cajas de jumbo 

2/7/20 3:19 p. m. - Jorge Cajas: Para preguntarle algo yo puedo realizar los trabajos con una compañera de trabajo que tenemos los 

mismos horarios 

2/7/20 3:22 p. m. - Jimena: buena tarde joven 

2/7/20 3:23 p. m. - Jorge Cajas: Buenas tardes 

2/7/20 3:24 p. m. - Jorge Cajas: Me confirma es que yo mire que usted había colocado algo así 

2/7/20 3:25 p. m. - Jimena: si joven pueden hacer equipos de trabajo, no veo ningún problema 

2/7/20 3:33 p. m. - Jorge Cajas: Muy amable 

7/7/20 5:04 p. m. - Jorge Cajas: A continuación encontraran un listado de los aprendices que  no se encuentran al día con los envió de 

las evidencias. Por favor comunicar si  tienen alguna dificultad para el desarrollo del curso. Muchas gracias por su amable atención. 

Quedo atenta.  

ANA LUCIA CHATES  

BERNARDO AGREDO CARVAJAL  

JORGE ARTURO CAJAS LOPEZ 



 
 

DIEGO FELIPE MAZORRA 

DORA ELIZA PAZ 

JOHT ESTEVAN BRAVO ORDOÑEZ 

7/7/20 5:05 p. m. - Jorge Cajas: Doña Lola yo le he estado enviando con la compañera paula Navarro que usted dijo que nos podíamos 

hacer en parejas los dos hemos estado realizando los trabajos 

7/7/20 5:26 p. m. - Jimena: Buena tarde joven 

7/7/20 5:28 p. m. - Jimena: si joven que pena, le pido, mil disculpas 

7/7/20 5:28 p. m. - Jorge Cajas: Tranquila muchas gracias 🙏 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: PABLO FABIAN LASSO ANDRADE  

2/7/20 7:16 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices mi nombre es Lola Jimena Toro, instructora del SENA regional Cauca, 

Centro de Comercio y Servicio, del programa HIGIENE PARA MANIPULADORES DE ALIMENTOS, código: 63550085 version 3, ficha de 

matrícula N° 2144440 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Reciban una cordial bienvenida a este programa, espero llenar todas sus expectativas. 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Para estar en contacto continuo con usted se ha creado este grupo de whatsApp. 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Estaré atenta en resolver dudas e inquietudes para el desarrollo de la formación 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Para los aprendices que presente dificultad en  recibir la información por este medio se las are llegar atreves 

del correo electrónico 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Utilizaremos  estos medios de comunicación para impartir la formación teniendo en cuenta las medidas de 

aislamiento por el Covid-19.  Mi correo electrónico es ltoropa@sena.edu.co 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Estimados aprendices iniciamos mañana 1 de julio. 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: el curso se creo desde el dia 1 de julio hasta el 10 de julio del presente año, en un horario de 1pm a 5pm 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: En el trascurso de la formación les estaré enviando material de apoyo con sus respetivos talleres los cuales 

ustedes deben evidenciar por este medio o por correos electrónicos, el no evidenciar las actividades genera la no aprobación del curso 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: La metodología a utilizar será talleres escritos, para facilitar el desarrollo del curso debido:  



 
 

Conectividad de los aprendices  

Horarios de trabajo 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: El desarrollo del curso, sera por este medio o correos electrónicos 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Cordial saludo Estimado aprendiz, realizo el envió de la guía de aprendizaje la cual  es un recurso didáctico, 

consolidado como un texto, que facilita el desarrollo de un aprendizaje activo centrado en el Aprendiz. A través de estas se desarrollan 

las competencias básicas, específicas y transversales, inherentes a los dominios del aprendizaje: valorativo actitudinal, cognitivo y 

procedimental, fundamentales para el logro de los Resultados de Aprendizaje contemplados en el  Programa de Formación. 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Esta guía encontrara todos los temas que se orientaran en el curso, nombre de la competencia, los 

resultados de aprendizaje a alcanzar, glosario referente al curso y las actividades a desarrollar 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Estimado aprendiz realizo envió de material de apoyo el cual contiene las normas que debe cumplir todo 

manipulador de alimento, este materia se envió por medio de un documento en Word, documento en PDF, y por medio de audio, 

muchas gracias por su amable atención quedo atenta a dudas e inquietudes 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Estimado aprendiz realizo envió de material de apoyo el cual contiene el protocolo de lavado de manos, 

este materia se envió por medio de un documento en Word, documento en PDF, y por medio de audio, muchas gracias por su amable 

atención quedo atenta a dudas e inquietudes. 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Primera actividad, Estimado aprendiz de acuerdo al materia de apoyo enviado por la instructora, Normas 

de higiene para manipuladores de alimentos, defina el concepto de manipulador de alimentos,  por favor envié la respuesta por este 

medio, grupo de whatsApp o interno, a más tardar mañana 2 de julio a las 11am.  Muchas gracias por su amable atención. 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Estimado aprendiz realizo envió de formato para el desarrollo de todo las actividades asignadas. 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: cordial saludo estimados aprendices, día a día iremos desarrollando la guía de aprendizaje con las 

actividades que se asignen. 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices, realizo el envió de la segunda actividad, por favor comunicar si 

presentan dificultad en su desarrollo antes de que se cumpla el plazo de envió, el cual es el día 3 de julio hora 1pm. Muchas gracias 

por su amable atención, quedo atenta. 



 
 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 7:16 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 11:07 p. m. - Pablo Lasso: Llamada perdida 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: PAULA ANDREA  NAVARRO CONCHA 

1/7/20 6:03 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

1/7/20 6:03 p. m. - Paula Navarro: Buenas tardes, mi nombre es Paula Andrea Navarro Concha cc 25285953 de almacén Jumbo le envió 

la respuesta a la  1ra pregunta... -MANIPULADOR DE ALIMENTOS, es la persona que tiene un contacto directo con los alimentos, el cual 

debe tener BPM para que tal producto salga bien para el consumo 

1/7/20 6:09 p. m. - Jimena: Excelente tu respuesta felicitaciones 

1/7/20 6:10 p. m. - Paula Navarro: Muchas gracias 

1/7/20 6:10 p. m. - Jimena: A usted señorita 

2/7/20 1:31 p. m. - Paula Navarro: Buenas tardes, el taller que ud envía para la segunda actividad no me deja abrirlo 

2/7/20 3:01 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:01 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:01 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita 

2/7/20 3:01 p. m. - Paula Navarro: Muchas gracias 

2/7/20 3:01 p. m. - Jimena: Por favor mira si se puede abrir 

2/7/20 3:02 p. m. - Paula Navarro: Si ya muchas gracias, la respuesta como se debe enviar? 

2/7/20 3:05 p. m. - Jimena: Por el mismo formato del taller 

2/7/20 3:05 p. m. - Paula Navarro: Ok muchas gracias 



 
 

2/7/20 10:04 p. m. - Paula Navarro: <Multimedia omitido> 

2/7/20 10:07 p. m. - Jimena: Taller recibido, excelente trabajo felicitaciones 

2/7/20 10:07 p. m. - Paula Navarro: Que pena enviarle a esta hora pero es donde me queda fácil por mis obligaciones 

4/7/20 10:34 p. m. - Paula Navarro: <Multimedia omitido> 

4/7/20 10:42 p. m. - Jimena: Buena noche, taller recibido, buen trabajo felicitaciones 

6/7/20 10:34 p. m. - Paula Navarro: <Multimedia omitido> 

6/7/20 10:35 p. m. - Paula Navarro: Buenas noches, enviamos act 4.. Paula navarro y Jorge cajas 

6/7/20 10:45 p. m. - Jimena: Buena noche señorita 

6/7/20 10:45 p. m. - Jimena: Las siguientes respuestas son así 

6/7/20 10:46 p. m. - Jimena: La tercera da 2ml 

6/7/20 10:46 p. m. - Jimena: La cuarta da 305ml 

6/7/20 10:46 p. m. - Jimena: La quinta da 2ml 

6/7/20 10:51 p. m. - Paula Navarro: Que pena por la hora, ¿seria tan amable de explicarme o decirme dónde estuvo mi error(para no 

volverlo a cometer)? 

6/7/20 11:16 p. m. - Jimena: En la tercera pregunta debías multiplicar 10 × 5.25 = 52.5 hay tuvo el error señorita 

6/7/20 11:16 p. m. - Jimena: En la cuarta lo mismo 

6/7/20 11:17 p. m. - Jimena: Y en la cuarta son 800ppm para baños 

6/7/20 11:18 p. m. - Jimena: En la última da 2ml porque el decimal No pasa de 5 en este caso dio 3 

6/7/20 11:20 p. m. - Paula Navarro: Gracias 

7/7/20 6:11 p. m. - Paula Navarro: <Multimedia omitido> 

7/7/20 6:12 p. m. - Paula Navarro: Buenas tardes, envíamos taller 5, Paula navarro y Jorge cajas 

7/7/20 7:16 p. m. - Paula Navarro: <Multimedia omitido> 

7/7/20 7:18 p. m. - Paula Navarro: Buenas noches, enviamos act 6 Paula navarro y Jorge cajas 

8/7/20 8:40 p. m. - Paula Navarro: <Multimedia omitido> 

8/7/20 8:40 p. m. - Paula Navarro: Buenas noches enviamos act #7 Paula Navarro y Jorge Cajas 

 

 

 



 
 

 

 

  

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: DIEGO FELIPE MAZORRA GUEVARA  

 

2/7/20 9:49 a. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

2/7/20 9:49 a. m. - Diego Mazorra: <Multimedia omitido> 

2/7/20 9:50 a. m. - Diego Mazorra: Profe muy buen día, mi nombre es Diego Felipe Mazorra Guevara, auxiliar de caja en Jumbo 

campanario, adjunto actividad del curso. 

2/7/20 9:50 a. m. - Diego Mazorra: Bendecido día. 

2/7/20 10:01 a. m. - Jimena: Buen día joven 

2/7/20 10:02 a. m. - Jimena: Recibido el taller, excelente felicitaciones 

2/7/20 10:02 a. m. - Jimena: Amén 

7/7/20 6:29 p. m. - Diego Mazorra: <Multimedia omitido> 

7/7/20 6:32 p. m. - Jimena: Buena tarde joven taller recibido buen trabajo 

7/7/20 6:45 p. m. - Diego Mazorra: <Multimedia omitido> 

7/7/20 6:46 p. m. - Diego Mazorra: Actividad de higiene y desinfección 

7/7/20 7:34 p. m. - Diego Mazorra: <Multimedia omitido> 

7/7/20 9:09 p. m. - Jimena: Buena noche joven talleres recibido 

7/7/20 9:14 p. m. - Diego Mazorra: <Multimedia omitido> 

7/7/20 9:15 p. m. - Diego Mazorra: Buena noche profe Jimena 

7/7/20 9:15 p. m. - Diego Mazorra: Me podría confirmar si quedo pendiente de alguno de los talleres? 

7/7/20 9:15 p. m. - Diego Mazorra: De antemano agradezco mucho la colaboración 

7/7/20 9:16 p. m. - Diego Mazorra: Y mil disculpas por la hora y el retraso en el envío de los talleres. 

7/7/20 9:16 p. m. - Jimena: Sólo el de plan de saneamiento básico y con el terminamos el curso 

7/7/20 9:17 p. m. - Diego Mazorra: Vale profe, lo puedo realizar y enviarlo hoy? 

7/7/20 9:17 p. m. - Jimena: Si joven 



 
 

7/7/20 9:17 p. m. - Jimena: Aunque hay plazo hasta el jueves para su envío 

7/7/20 9:20 p. m. - Diego Mazorra: Profe se lo podría enviar el día jueves en horas de la tarde, después de que termine mi turno a eso 

de las 6 de la tarde. 

7/7/20 9:20 p. m. - Diego Mazorra: ??????? 

7/7/20 9:21 p. m. - Jimena: Di joven 

7/7/20 9:21 p. m. - Jimena: Si 

9/7/20 6:37 p. m. - Diego Mazorra: <Multimedia omitido> 

9/7/20 6:37 p. m. - Diego Mazorra: <Multimedia omitido> 

9/7/20 6:37 p. m. - Diego Mazorra: Profe buena noche 

9/7/20 6:38 p. m. - Diego Mazorra: Ésta es la solución del último taller de plan de saneamiento 

9/7/20 6:59 p. m. - Jimena: Buena noche, joven Diego, taller recibido buen trabajo felicitaciones 

9/7/20 7:25 p. m. - Diego Mazorra: Vale profe muchas gracias por la paciencia. 

9/7/20 7:25 p. m. - Diego Mazorra: Que tenga felíz y bendecida noche. 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: DORA ELISA PAZ  

19/6/20 3:10 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

19/6/20 3:10 p. m. - Dora Paz: <Multimedia omitido> 

19/6/20 3:10 p. m. - Este chat es con una cuenta de empresa. Toca para más información. 

19/6/20 3:10 p. m. - Jimena: Muchas gracias señorita 

19/6/20 3:11 p. m. - Dora Paz: A usted 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices mi nombre es Lola Jimena Toro, instructora del SENA regional Cauca, 

Centro de Comercio y Servicio, del programa HIGIENE PARA MANIPULADORES DE ALIMENTOS, código: 63550085 version 3, ficha de 

matrícula N° 2144440 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Reciban una cordial bienvenida a este programa, espero llenar todas sus expectativas. 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices mi nombre es Lola Jimena Toro, instructora del SENA regional Cauca, 

Centro de Comercio y Servicio, del programa HIGIENE PARA MANIPULADORES DE ALIMENTOS, código: 63550085 version 3, ficha de 

matrícula N° 2144440 



 
 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Reciban una cordial bienvenida a este programa, espero llenar todas sus expectativas. 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Para estar en contacto continuo con usted se ha creado este grupo de whatsApp. 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Estaré atenta en resolver dudas e inquietudes para el desarrollo de la formación 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Para los aprendices que presente dificultad en  recibir la información por este medio se las are llegar 

atreves del correo electrónico 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Utilizaremos  estos medios de comunicación para impartir la formación teniendo en cuenta las medidas 

de aislamiento por el Covid-19.  Mi correo electrónico es ltoropa@sena.edu.co 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: Estimados aprendices iniciamos mañana 1 de julio. 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: el curso se creo desde el dia 1 de julio hasta el 10 de julio del presente año, en un horario de 1pm a 5pm 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: En el trascurso de la formación les estaré enviando material de apoyo con sus respetivos talleres los 

cuales ustedes deben evidenciar por este medio o por correos electrónicos, el no evidenciar las actividades genera la no aprobación 

del curso 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: La metodología a utilizar será talleres escritos, para facilitar el desarrollo del curso debido:  

Conectividad de los aprendices  

Horarios de trabajo 

30/6/20 10:36 a. m. - Jimena: El desarrollo del curso, sera por este medio o correos electrónicos 

2/7/20 11:21 a. m. - Dora Paz: <Multimedia omitido> 

2/7/20 11:21 a. m. - Dora Paz: Buenos días profesora envío evidencia DORA ELISA PAZ DE RODRIGUEZ 

2/7/20 11:27 a. m. - Jimena: Recibido el taller excelente trabajo felicitaciones 

2/7/20 11:28 a. m. - Dora Paz: muchas gracias 

9/7/20 8:20 a. m. - Jimena: Buen día estimada aprendiz Dora 

9/7/20 8:20 a. m. - Jimena: El motivo de este mensaje es que usted se encuentra matrículada en el curso de higiene para manipuladores 

de alimentos y a la fecha no he tenido respuesta su ya en el desarrollo del mismo, el curso se termina mañana 10 de julio hora1pm, 

por favor informar si ha tenido dificultad, muchas gracias por su amable atención Quedó atenta 

9/7/20 8:20 a. m. - Jimena: A la fecha sólo ha realizado una actividad 

9/7/20 8:23 a. m. - Dora Paz: Buenos días pido disculpas por no haber reportado con anticipación, ya se están desarrollando las 

actividades pendientes para estar al día. Espero el día de hoy estar enviando las actividades. Muchas gracias 

9/7/20 8:23 a. m. - Jimena: A usted muchas gracias por su amable atención Quedó atenta 



 
 

9/7/20 8:23 a. m. - Dora Paz: Si señora 

9/7/20 12:50 p. m. - Dora Paz: <Multimedia omitido> 

9/7/20 12:50 p. m. - Dora Paz: <Multimedia omitido> 

9/7/20 12:50 p. m. - Dora Paz: <Multimedia omitido> 

9/7/20 12:50 p. m. - Dora Paz: Buenas tardes envío evidencias DORA ELISA PAZ 

9/7/20 12:51 p. m. - Dora Paz: todavía hay pendientes espero en la tarde enviarlas. gracias 

9/7/20 1:03 p. m. - Jimena: Buena tarde estimada aprendiz, talleres recibidos buen trabajo felicitaciones 

9/7/20 5:30 p. m. - Dora Paz: Este mensaje fue eliminado 

9/7/20 5:38 p. m. - Dora Paz: <Multimedia omitido> 

9/7/20 5:38 p. m. - Dora Paz: Otra actividad DORA ELISA PAZ 

9/7/20 5:39 p. m. - Jimena: Buena estimada aprendiz, taller recibido buen trabajo felicitaciones 

9/7/20 5:39 p. m. - Dora Paz: GRACIAS 

9/7/20 9:31 p. m. - Dora Paz: <Multimedia omitido> 

9/7/20 9:31 p. m. - Dora Paz: <Multimedia omitido> 

9/7/20 9:31 p. m. - Dora Paz: Envío actividades pendientes Dora Elisa Paz 

9/7/20 9:32 p. m. - Dora Paz: Profesora gracias por darme tiempo para entregar las evidencias. 

9/7/20 9:32 p. m. - Dora Paz: Queda pendiente algo mas? 

10/7/20 7:44 a. m. - Jimena: Buen día estimada aprendiz,  talleres recibidos buen trabajo felicitaciones 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: MARIA GREGORIA RAMIREZ AGREDO 

19/6/20 7:48 a. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

19/6/20 7:48 a. m. - Maria Gregoria: <Multimedia omitido> 

19/6/20 7:49 a. m. - Maria Gregoria: <Multimedia omitido> 

19/6/20 7:50 a. m. - Maria Gregoria: Hola buen día  está mi cédula y mi correo es 3003475095maria@gmail.com 

19/6/20 7:51 a. m. - Maria Gregoria: Usted me hace el favor y me inscribe a la plataforma que pena 

19/6/20 7:56 a. m. - Jimena: Buen día señorita, ayer revise y usted ya se encuentra registrada en Sofía plus 



 
 

19/6/20 7:56 a. m. - Jimena: Señorita apenas realice el proceso de matrícula le estaré informando, muchas gracias por su amable 

atención 

19/6/20 7:58 a. m. - Maria Gregoria: A usted muchas gracias estaré atenta 

21/6/20 11:28 a. m. - Maria Gregoria: Hola buen día quisiera saber  si se pudo realizar el proceso de matrícula  y como hago para la 

contraseña para entrar a la plataforma tengo entendido que ya a mandado instrucciones dice mi compañera 

21/6/20 1:42 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita 

21/6/20 1:43 p. m. - Jimena: El día viernes mandé la documentación para el proceso de matrícula 

21/6/20 1:44 p. m. - Jimena: Iniciamos el día 1 de julio, un día antes realice un grupo de whatsapp, para iniciar el proceso de formación 

21/6/20 1:45 p. m. - Maria Gregoria: Muchas gracias por la información quedo atenta 

8/7/20 8:20 a. m. - Maria Gregoria: <Multimedia omitido> 

8/7/20 8:20 a. m. - Maria Gregoria: <Multimedia omitido> 

8/7/20 8:20 a. m. - Maria Gregoria: Hola buen día enviado taller realizado de ayer 

10/7/20 11:11 a. m. - Jimena: Buen día señorita, talleres recibidos buen trabajo felicitaciones 

14/7/20 11:56 a. m. - Maria Gregoria: Hola buena tarde quisiera saber si llega algún correo dando a conocer cuando entregan la 

certificación a mi compañera le llegó pero a mí no gracias 

14/7/20 11:56 a. m. - Maria Gregoria: Mi correo es 3003475095maria@gmail.com 

14/7/20 12:50 p. m. - Jimena: Buena tarde estimada aprendiz 

14/7/20 12:50 p. m. - Jimena: Cual es el nombre de  su compañera 

14/7/20 12:52 p. m. - Maria Gregoria: Viviana piamba 

14/7/20 12:54 p. m. - Jimena: Ya reviso la plataforma y le aviso, si ya salieron los certificados, en este momento esta caído el sistema 

14/7/20 1:03 p. m. - Maria Gregoria: Gracias 

14/7/20 1:11 p. m. - Jimena: A los correos electrónicos llegó un mensaje que dice que ya está certificado pero todavía no deja 

descargarlo 

14/7/20 1:26 p. m. - Maria Gregoria: A mi correo no llego 

 

 

 



 
 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: VIVIANA PIAMBA CERTUCHE  

19/6/20 7:45 a. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

19/6/20 7:45 a. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

19/6/20 7:46 a. m. - Viviana Piamba: Buenos días 

19/6/20 7:46 a. m. - Viviana Piamba: Mi correo es yury@hotmail.es 

19/6/20 7:46 a. m. - Viviana Piamba: Quedo pendiente 

19/6/20 7:46 a. m. - Viviana Piamba: ?? 

19/6/20 7:54 a. m. - Jimena: Buen día señorita, muchas gracias por su amable atención 

19/6/20 7:54 a. m. - Jimena: Apenas realice el proceso de matrícula le estaré informando 

19/6/20 7:55 a. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

19/6/20 7:58 a. m. - Jimena: Ya le comento a mis compañeros quien orienta archivo, apenas tenga la razón le informó 

19/6/20 7:58 a. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

19/6/20 7:58 a. m. - Jimena: Amén 

30/6/20 10:29 a. m. - Viviana Piamba: Profesora buenos días 

30/6/20 10:29 a. m. - Viviana Piamba: No se olvide que si hay de archivo me avisa 

30/6/20 10:29 a. m. - Viviana Piamba: Le agradezco 

30/6/20 10:30 a. m. - Jimena: Con gusto señorita 

2/7/20 8:02 a. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

2/7/20 8:32 a. m. - Jimena: Buen día señorita 

2/7/20 8:32 a. m. - Jimena: Si defina el concepto de manipulador de alimentos 

2/7/20 8:10 a. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

2/7/20 8:10 a. m. - Viviana Piamba: Le envió evidencias 

2/7/20 8:11 a. m. - Viviana Piamba: Gregoria Ramírez  

Yury viviana Certuche 

2/7/20 8:52 a. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

2/7/20 9:14 a. m. - Jimena: Recibido señorita, buen trabajo felicitaciones 



 
 

2/7/20 1:54 p. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

2/7/20 1:54 p. m. - Viviana Piamba: Envió taller realizado de fecha hoy. 

2/7/20 1:58 p. m. - Viviana Piamba: 👌🏻 

2/7/20 2:05 p. m. - Jimena: Excelente, felicitaciones 

3/7/20 5:33 p. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

3/7/20 5:33 p. m. - Viviana Piamba: Envió taller realizado por Yury viviana Piamba Certuche  

María Gregoria Ramirez 

3/7/20 5:35 p. m. - Jimena: Buena tarde estimada aprendiz, recibido el taller excelente trabajo felicitaciones 

3/7/20 5:37 p. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

3/7/20 5:37 p. m. - Jimena: A ustedes por su compromiso 

3/7/20 5:38 p. m. - Viviana Piamba: Si sabe de archivo me avisa 

3/7/20 5:38 p. m. - Viviana Piamba: Yo tengo el técnico porque lo hice en comfacauca 

3/7/20 5:38 p. m. - Viviana Piamba: Quiero hacer el tecnólogo 

3/7/20 5:39 p. m. - Jimena: Técnico en cocina 

3/7/20 5:39 p. m. - Viviana Piamba: No en archivo 

3/7/20 5:39 p. m. - Jimena: Con gusto Apenas sepa le aviso señorita 

3/7/20 5:40 p. m. - Viviana Piamba: Gracias 

5/7/20 2:57 p. m. - Viviana Piamba: Buenas tardes profe 

5/7/20 2:58 p. m. - Viviana Piamba: En la actividad 

5/7/20 2:58 p. m. - Viviana Piamba: Solo hay que hacer las operaciones y ya 

5/7/20 3:05 p. m. - Viviana Piamba: Se multiplica y se divide cierto ??? 

5/7/20 3:18 p. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

5/7/20 3:19 p. m. - Viviana Piamba: De igual forma ahí le envió el taller realizado por Yury viviana Piamba Certuche  y María Gregoria 

Ramirz 

5/7/20 5:36 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita Viviana, la primera respuesta le da 5.6 ml, cuando los decimales pasan de 5 se lleva 

el número al siguiente en este caso quedaría en 6ml 

5/7/20 5:36 p. m. - Jimena: La 2 y 3 respuesta están bien 



 
 

5/7/20 5:37 p. m. - Viviana Piamba: Ah ya 

5/7/20 5:37 p. m. - Viviana Piamba: Ah ya 

5/7/20 5:37 p. m. - Jimena: La cuenta respuesta es 20 x 800ppm = 16.000 

5/7/20 5:38 p. m. - Jimena: Dividido en 52.5 = 305ml 

5/7/20 5:38 p. m. - Viviana Piamba: Entonces la corrijo 

5/7/20 5:38 p. m. - Viviana Piamba: O lo dejo asiii 

5/7/20 5:40 p. m. - Jimena: La 5 respuesta es 6 x 50ppm = 300 dividido en 130 = 2.3 la cual se deja en 2ml porque no pasa de 5 el 

decimal 

5/7/20 5:41 p. m. - Jimena: La idea es que adquiera  el conocimiento. No debes corregir 

5/7/20 5:42 p. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

5/7/20 5:46 p. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

5/7/20 5:47 p. m. - Viviana Piamba: De igual forma la envió corregida para que se de cuenta que si trabajamos.. 

5/7/20 5:47 p. m. - Viviana Piamba: Y de los errores se aprende profe .. 

5/7/20 5:47 p. m. - Viviana Piamba: Gracias 😘 

6/7/20 2:27 p. m. - Viviana Piamba: <Multimedia omitido> 

6/7/20 2:28 p. m. - Viviana Piamba: Ahí está el trabajo desarrollado 

6/7/20 2:28 p. m. - Viviana Piamba: Esperamos que sea asi 

6/7/20 2:28 p. m. - Viviana Piamba: Gracias 

6/7/20 2:29 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita taller recibido, buen trabajo felicitaciones 

10/7/20 11:57 a. m. - Jimena: Buen día señorita 

10/7/20 11:57 a. m. - Jimena: Como se encuentra 

10/7/20 11:58 a. m. - Jimena: Señorita Viviana, le informó que tiene 2 actividades pendientes, para poder hacer el proceso de 

certificación, muchas gracias por su amable atención Quedó atenta. 

10/7/20 3:54 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita, si que pena le pido disculpas, usted se encuentra al día 

10/7/20 5:31 p. m. - Viviana Piamba: Tranquila gracias 

 

 



 
 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: MARIA YOLANDA MORERA SANCHEZ 

3/7/20 3:08 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

3/7/20 3:08 p. m. - Yolanda Morera: Buenas tardes instructora por este numero serán enviados los trabajos de Maria Yolanda Morera 

gracias 

3/7/20 3:09 p. m. - Yolanda Morera: Estoy atenta al taller que enviará el día de hoy gracias 

4/7/20 10:37 a. m. - Yolanda Morera: <Multimedia omitido> 

4/7/20 10:37 a. m. - Yolanda Morera: envio taller resuelto gracias 

4/7/20 11:17 a. m. - Jimena: Buen día Yolanda, recibido el taller excelente trabajo felicitaciones 

4/7/20 11:18 a. m. - Yolanda Morera: Gracias 

6/7/20 9:14 a. m. - Yolanda Morera: <Multimedia omitido> 

6/7/20 9:14 a. m. - Yolanda Morera: buen día envió taller resuelto gracias 

6/7/20 10:19 a. m. - Jimena: La segunda respuesta es 2 X200 = 400 dividido en 130 = 3.0 la cual queda de 3ml porque el decimal No 

pasa de 5 este caso es cero 

6/7/20 10:21 a. m. - Jimena: La tercera respuesta es 1X100 = 100 dividido en 52.5  = a 1.9 respuesta final 2ml porque el decimal si pasa 

de 5 en este caso es 9 

6/7/20 10:22 a. m. - Jimena: La quinta respuesta es 50 X 6 = 300 dividido en 130 = 2.3 la respuesta final es 2ml por el decimal No pasa 

de 5 en este caso es 3 

7/7/20 8:26 a. m. - Yolanda Morera: <Multimedia omitido> 

7/7/20 8:26 a. m. - Yolanda Morera: envió taller resuelto gracias 

7/7/20 8:28 a. m. - Jimena: Buen día señorita, taller recibido buen trabajo felicitaciones 

7/7/20 9:40 a. m. - Yolanda Morera: Gracias 

9/7/20 2:33 p. m. - Yolanda Morera: <Multimedia omitido> 

9/7/20 2:33 p. m. - Yolanda Morera: <Multimedia omitido> 

9/7/20 2:33 p. m. - Yolanda Morera: envió el desarrollo de las actividades gracias 

9/7/20 2:43 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita, talleres recibidos buen trabajo felicitaciones 

9/7/20 2:46 p. m. - Yolanda Morera: Gracias 



 
 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: BAYRON EDUARDO CAMAYO YALANDA  

1/7/20 9:00 p. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

1/7/20 9:00 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 9:00 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 9:00 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 9:00 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 9:00 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 9:00 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 11:10 p. m. - Jimena: Primera actividad, Estimado aprendiz de acuerdo al materia de apoyo enviado por la instructora, Normas 

de higiene para manipuladores de alimentos, defina el concepto de manipulador de alimentos,  por favor envié la respuesta por este 

medio, grupo de whatsApp o interno, a más tardar mañana 2 de julio a las 11am.  Muchas gracias por su amable atención. 

1/7/20 11:10 p. m. - Jimena: Esta es la primera actividad 

1/7/20 11:11 p. m. - Jimena: Es sólo responder 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: JONT ESTAVAN BRAVO ORDOÑEZ  

19/6/20 10:39 a. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

19/6/20 10:39 a. m. - Estevan Bravo: <Multimedia omitido> 

19/6/20 10:40 a. m. - Estevan Bravo: BUENOS DIAS ENVIO LA CORRESPONDIENTE FOTO DE LA CEDULA PARA EL CURSO DE 

MANIPULACION DE ALIMENTOS , SOY TRABAJDOR DE LA EMPRESA FERROESTACION 

19/6/20 10:48 a. m. - Jimena: Buen día joven 

19/6/20 10:49 a. m. - Jimena: Por favor enviar la imagen de la otra parte de la cédula 

19/6/20 10:49 a. m. - Estevan Bravo: <Multimedia omitido> 

19/6/20 10:50 a. m. - Jimena: Muchas gracias joven 

19/6/20 10:51 a. m. - Estevan Bravo: Bueno pues 



 
 

2/7/20 10:10 a. m. - Estevan Bravo: <Multimedia omitido> 

2/7/20 10:11 a. m. - Estevan Bravo: Buenos dias instructora envio mi correspondiente evidencia . 

2/7/20 10:13 a. m. - Jimena: Buen día joven 

2/7/20 10:13 a. m. - Jimena: Recibido el taller  excelente trabajo felicitaciones 

8/7/20 4:25 p. m. - Estevan Bravo: <Multimedia omitido> 

8/7/20 4:25 p. m. - Estevan Bravo: <Multimedia omitido> 

8/7/20 4:25 p. m. - Estevan Bravo: <Multimedia omitido> 

8/7/20 4:25 p. m. - Estevan Bravo: <Multimedia omitido> 

8/7/20 4:25 p. m. - Estevan Bravo: <Multimedia omitido> 

8/7/20 4:25 p. m. - Estevan Bravo: <Multimedia omitido> 

8/7/20 4:26 p. m. - Estevan Bravo: BUENAS TARDES PROFE ENVIO EL CORRESPONDINETE TRABAJO YA QUE POR MOTIVOS DE DONDE 

TRABAJO NO ME HA QUEDADO TIEMPO GRACIAS PROFE 

8/7/20 4:26 p. m. - Estevan Bravo: DISCULPARA LA TARDANZA 

8/7/20 6:52 p. m. - Jimena: Buena tarde joven talleres recibidos buen trabajo felicitaciones 

 

Exportable del whatsApp interacción con el aprendiz: MICHELLE STEFHANY ROMERO TREJOS 

19/6/20 9:39 a. m. - Los mensajes y llamadas en este chat ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más 

información. 

19/6/20 9:39 a. m. - Michelle Romero: <Multimedia omitido> 

19/6/20 9:39 a. m. - Michelle Romero: <Multimedia omitido> 

2/7/20 10:14 a. m. - Michelle Romero: <Multimedia omitido> 

2/7/20 10:14 a. m. - Michelle Romero: Buenos días profesora, envió la primera actividad 

2/7/20 10:16 a. m. - Jimena: Recibido el taller excelente trabajo felicitaciones 

5/7/20 3:10 p. m. - Michelle Romero: <Multimedia omitido> 

5/7/20 3:11 p. m. - Michelle Romero: Buenas tardes profesora, me excuso al no enviar a tiempo el segundo trabajo, pensé que lo había 

enviado y al mirar no lo había enviado, me vine a dar cuenta ahora que miro la tercera actividad, mil gracias. 

5/7/20 5:26 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita Michelle. 



 
 

5/7/20 5:26 p. m. - Jimena: Buen trabajo 

5/7/20 5:27 p. m. - Jimena: Quedan 2 actividades pendientes la 3 Y 4 

6/7/20 8:39 a. m. - Michelle Romero: Buenos días profesora 

6/7/20 8:39 a. m. - Michelle Romero: Quisiera aclarar algo 

6/7/20 8:40 a. m. - Michelle Romero: En uno de los ejercicios me dio este resultado 57142.85714 

6/7/20 8:40 a. m. - Jimena: Buen día señorita 

6/7/20 8:40 a. m. - Michelle Romero: Tomaría solo el 57 cierto o 58 porque paso con el número 8 

6/7/20 8:43 a. m. - Jimena: El primero es 3 X 100 = 300 dividido entre  52.5 = 5.71, el cual se lleva a 6 porque el decimal pasa de 5 da 7 

6/7/20 8:43 a. m. - Michelle Romero: Y otra cosa en el ejemplo que diste 

En la parte de abajo (10% * 13%) no se multiplica también con el porcentaje osea no seria 130 sino 0.013 cierto? 

6/7/20 8:44 a. m. - Michelle Romero: O sin el porcentaje 

6/7/20 8:46 a. m. - Jimena: Si da 130 

6/7/20 8:47 a. m. - Michelle Romero: Ah vale profesora muchas gracias, que son manos de operación? No logro identificarlo 

6/7/20 8:47 a. m. - Jimena: Manos son 50ppm 

6/7/20 8:50 a. m. - Michelle Romero: Muchas gracias profesora 

6/7/20 8:50 a. m. - Jimena: A usted señorita 

6/7/20 8:51 a. m. - Michelle Romero: Siempre se toma un decimal al lado de la coma no? Digamos 

0.386 

Solo será 0.3 

6/7/20 8:51 a. m. - Michelle Romero: 🙏🏻🙏🏻 

6/7/20 8:55 a. m. - Jimena: Señorita alguna respuesta te dio este resultado 

6/7/20 8:56 a. m. - Michelle Romero: Si señora el último punto 50 / 130 

Me dio 0.384 

6/7/20 9:17 a. m. - Jimena: La operación es 6 X 50 = 300 dividido en 130 = 2.3 respuesta 2ml porque no sube de 5 el decimal 

6/7/20 9:37 a. m. - Michelle Romero: <Multimedia omitido> 

  



 
 

6/7/20 9:38 a. m. - Michelle Romero: ENTREGO MI TERCERA ACTIVIDAD PROFESORA, MUCHAS GRACIAS POR LAS INQUIETUDES QUE 

TENÌA 

6/7/20 9:40 a. m. - Jimena: Señorita esta es la 4  actividad nos queda pendiente la 3 actividad la cual es la resolución 2674 

6/7/20 9:41 a. m. - Michelle Romero: Ah si profe 

6/7/20 9:41 a. m. - Michelle Romero: Ya le envió la otra actividad 

6/7/20 9:41 a. m. - Jimena: 😊 

6/7/20 10:07 a. m. - Michelle Romero: <Multimedia omitido> 

6/7/20 10:07 a. m. - Michelle Romero: MUCHAS GRACIAS PROFESORA. 

6/7/20 10:11 a. m. - Jimena: Buen trabajo, felicitaciones 

7/7/20 3:15 p. m. - Michelle Romero: <Multimedia omitido> 

7/7/20 3:16 p. m. - Michelle Romero: BUENAS TARDES PROFESORA, ENVIÓ EL 5 TALLER 

7/7/20 3:16 p. m. - Michelle Romero: GRACIAS 

7/7/20 4:04 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita, taller recibido, buen trabajo 

7/7/20 4:05 p. m. - Jimena: felicitaciones 

8/7/20 12:55 p. m. - Michelle Romero: <Multimedia omitido> 

8/7/20 12:55 p. m. - Michelle Romero: BUENAS TARDES PROFESORA 

8/7/20 1:06 p. m. - Michelle Romero: <Multimedia omitido> 

8/7/20 1:46 p. m. - Michelle Romero: BUENAS TARDES PROFESORA 

8/7/20 1:46 p. m. - Michelle Romero: ME PUEDE ENSEÑAR COMO SE DEBE LLENAR EL FORMATO POR FAVOR. GRACIAS 

8/7/20 2:27 p. m. - Jimena: Buena tarde señorita, en el material esta especificado como se debe diligenciar. 

8/7/20 2:28 p. m. - Jimena: Pero no es actividad, sólo es material de apoyo 

 

 

  


